BO Y TE ) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN THONG NHAT Pc lap — Tw do — Hanh phic

$é: 11T/BVTN-TMS Tp. H6 Chi Minh, ngay A0 thang G ndm 2025

YEU CAU BAO GIA
G6i thiu: Béo tri hé théng Hsoft bénh vién nim 2025
Kinh giri: Céc Hang san xuat, Nha cung cip tai Viét Nam

Bénh vién Théng Nhét cé nhu cau tiép nhéan béo gid dé tham khao, xdy dung
gid goi thau, 1am co sé td chirc lya chon nha thau céc gdi thau Bao tri hé théng Hsoft
bénh vién ndm 2025 chi tiét nhu sau:

I. Théng tin ciia don vj yéu cau bdo gia

1. Pon vi yéu cau bdo gia: Bénh vién Théng Nhit.

2. Théng tin lién hé ctia ngudi chju trach nhiém tiép nhan béo gié:
Té Mua sém, Péu thau va Quan ly Dy an.

- Email: tms@bvtn.org.vn

- S6 dién thoai: 028 3869 0277 —214, 771

3. Céch thic tiép nhén béo gia:

- Gtri ban scan bao gia co chit ky cua ngudi dai dién phap luét va con dau (néu
c6) cua don vi cung céap bao gid; hoac

- Nhén truc tiép tai dia chi: Van phong Té Mua sim, D4u théu va Quéan ly Dy

an, Bénh vién Théng Nhiét, s6 01 Ly Thuong Kiét, Phuong 7, Quan Téan Binh,
TP.HCM.

Thei gian tiép nhén: Tir 08h00 ngay 40/ ¢ /2025 dén trude 16h00 ngay 46/ ¢ /2025.
Cac bao gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong duoc xem xét.

4. Thoi han ¢6 hiéu lyc ctia bdo gia: t6i thiéu 180 ngay ké tir ngay 46/ ¢ /2025.

I1. Noi dung yéu cau bio gia

1. Danh muc hang héa/dich vu: Chi tiét trong bang mé ta yéu cau vé tinh nang,
thong s6 k¥ thuat tai Phu luc kém theo.

2. Pia diém cung cap, lip dat; cac yéu cu vé van chuyén, cung c:f\p, lép dat,
bao quén hang héa:

- Giao hang, lép dat dua hang hoéa vao str dung tai Bénh vién Théng Nhét, moi
chi phi vén chuyén, lap dit do nha cung cip chiu.
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- Hang héa trong qué trinh van chuyén phai thuc hién theo quy dinh cta nha
sén Xuat.

- Pia diém nhén hang héa/dich vy: Tai noi sir dung, Bénh vién Théng Nhét, s6
01 Ly Thuong Kiét, Phuong 7, Quén Tén Binh, TP.HCM.

3. Thoi gian giao hang, hoan thanh hop ddng: trong vong 365 ngay ké tir ngay
nhan dugc thdng bao dit hang cua Bénh vién.

4. Dy kién vé cac diéu khoan tam ng, thanh toan hop ddng: Khéng tam tng,
thanh toan 100% gié tri nghiém thu sau khi du diéu kién thanh toan theo hop dong.
Thoi gian thanh toan: trong vong 90 ngay ké tir ngay nha thau cung cép day du ho so
thanh toan quy dinh theo hgp dong.

5. Cac thong tin khac:

- Céc Hang san xuét, Nha cung cép c6 thé lién hé kiém tra tryc tiép vi trf lap
dat va 1am rd nhimg ndi dung vé k¥ thut trude khi chao gia.

- P& nghi céc Hang san xuét, Nha cung cip nghién ctru k¥ cdc yéu céu va lam
Bang bao gia theo huéng dan da néu tai Thong bao nayv

Trén trong cam on./.
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. Tén danh myc: Thué bao tri hé théng Hsoft Bénh vién nam 2025 bao gdm:

STT

DANH MUC

Bio tri phin mém quén 1y bénh vién tai Bénh vién Théng Nhat bao gdm céc
phén hé :

- Quan ly tiép nhan kham bénh

- Quan ly Phong kham

- Quan ly Kham strc khée

- Quan ly Cép ctru

- Quan ly Ngoai tr

- Quan ly Néi tra

- Quan ly Phong md

- Quan ly khoa dugc

- Quan ly vién phi

- Quan ly Khoa chidn doén hinh anh (non-DICOM)
- Quan ly khoa Xét nghiém (LIS)

- Quan ly bao hiém y té

- Quan ly vét tu, trang thiét bj

- Quan ly chét lvong bénh vién

- Quan ly h so bénh 4n

- Quan ly t6 chirc can bd

- Quan ly chadm cong, luvong, phu cép

- Quan Iy chi dao tuyén

- Quan ly dao tao., nghién ciru khoa hoc
- Quan ly bao hong, stra chita

- Quan ly Dinh Dudng

- Quan ly kho mau

- Bao cdo tdng hop

Yéu cAu k¥ thudt: Thué bao tri hé thong Hsoft Bénh vién ndm 2025 nhu sau:

STT

_ DANHMUC
YEU CAU KY THUAT

Bio tri phan mém quan ly bénh vién tai Bénh vién Théng Nhit

- Khic phuc cdc sw cb tire thoi trong qua trinh sir dung phan mém Quan ly

Bénh vién:

+ Ul tién khic phyc nhanh céc sy ¢d, cac 18i chwong trinh tirc thdi trén may chu,

may tram st dung phan mém quan ly Bénh vién;

+ Uu tién khic phuc céc 18i lién quan dén hé quan tri co s¢ dir ligu trén may chu

trong trudong hgp mdy chi va hé quan trj co s¢ dir liéu khi co su co:

+ Thoi gian khic phuc sy ¢d: khi dugc thdng béo vé sy ¢b phén mém, nhan vién
ky thuat bén cong ty Hsoft s& ngay lap tire kiém tra phét hién nguyén nhan va dé
xufit giai phéap xir ly. Pdi véi 16i don gian: thoi gian khic phyc khong qua 2 tiéng,




ngodi ra thoi gian khic phuc cac trudng hop khéc khong qué 24 tiéng (trir truong
hgp loi phire tap) va dam bao khdng anh hudng den hoat dong ciia bénh vién.

- Thye hién cong vige bao tri dinh ky 3 thang/lin gém céc cdng viée sau:

+ Kiém tra toan bo trén may chu, déng goi dir liéu, don céc dir liéu thira trong
qua trinh st dung;

+ Luu trit it liéu phat sinh trong ky vao co s¢ dit liéu du phong dé dam bao dir
liéu dugc an toan nham tdi uu hoa tde do xir ly cua chuong trinh;

+ HO tro kiém tra quan tri dir li¢u va chuong trinh trén may chi, may tram dé
dam bao cho hé théng phin mém hoat dong én dinh:

- H? trog chinh sita bé sung:

+ H3 tro phuc héi dir liéu néu Xay ra sy cb trén hé théng may chii va hé théng luu
trir co s& dir liéu ctiia bénh vién;

+ Tu vén phong chéng céc rii ro c6 thé xay ra trong qué trinh sir dung.




MAU BANG BAO GIA

BAO GIA

Kinh giri: Bénh vién Thong Nhat

Trén co s& yéu cau béo gia cua Bénh vién Théng Nhat, ching t6i ...... (ghi
tén, dja chi cia Hang san xuéat, Nha cung cép; truong hop nhiéu hang sén xuét, nha
cung cép cung tham gia trong mdt bao gia (goi chung 12 lién danh) thi ghi 15 tén, dia
chi cua timg thanh vién lién danh) bao gia cho cac hang héa/dich vy nhu sau:

1. Bao gié cho cac hang héa va dich vu lién quan (déi véi goi thau hang hoa, néu
la goi thau cung cap dich vu phi tu van thi bé myc nay):
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myc

hang
hoa
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lugng

Mo ta
hang
héa

Yéu
ciu
vé
xuﬁt
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hang
hoa
(néu
c6)

Dia
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Ngay giao hang

Ngay giao hang
som nhit
[ahi 56 ngay: ké ne
ngay hap dong cé
hiéu lwc hogc ké tir
ngay chi dau tw yéu
cdu giao hang doi
vai truomg hop giao
héng nhiéu lan]

Ngay giao hang
mudn nhat
[ghi 56 ngay: ké tir
ngay hap dang c6
hiéu lyc hodc ké tir
ngay chi dau tu yéu
cdu giao hang doi vai

truomg hgp giao hang |

nhiéu lan]

(B

(Giiri kém theo cdc tai liéu chimg minh vé tinh ndng, thong sé kJ thudt, thoi gian
bao hanh va cdc tai liéu lién quan cua hang héa)
2. Bao gia cho céac dich vu phi tu van va dich vy lién quan (doi véi gdi thau cung
A . . A £ . fs A A . . ' u )
cap dich vu phi tu van, néu la géi thau cung cap hang hda thi bé muc nay):

Danh muyc djch
vy

STT

M3 t dich
v

Khéi lwgng
moi thau

| Djadiém
Ponvj ; .
i thwe hién
dich vu

Ngay hoan
- thanh
dich vu

Bio gia nay co hiéu lyc trong vong:  ngay, ké trngdy thdng nim  [ghi

cu thé s6 ngay nhung khéng dugc nho hon sé ngay quy dinh tai muc 1.4 cia Yéu cau

chao gid].

Chiing t6i cam két:




- Khéng dang trong qué trinh thyc hién tha tuc giai thé hodc bi thu héi Gidy
ching nhan dang ky doanh nghiép hoic Gidy chimg nhan dang ky hé kinh
doanh hodc céc tai liéu tuong duong khac; khong thude truong hop mét kha
ning thanh toan theo quy dinh ciia phap luat vé doanh nghiép.

- Gia trj cua cac hang héa/dich vu nén trong bao gia la phu hgp, khong vi pham
quy dinh ctia phap luat vé canh tranh, ban pha gia.

- Nhiing thong tin néu trong béo gia la trung thuec.

........ ,ngay .....thang .....nam .....
Pai dién hop phap ciia hiing san xuét, nha cung cip
(Ky tén, dong dau (néu cé))



